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Incentivo ala denuncia del
Contrabando



Contribuye con tu
pais y denuncia el

contrabando

ANTECEDENTES

Con el fin de lograr una lucha frontal contra el contrabando asi como la prevencion
de ilicitos en frontera, el Estado Plurinacional de Bolivia ha establecido mecanismos de
articulacion institucional para el desarrollo integral en frontera, asi como politicas que
permiten la participacion activa de la poblacion boliviana que hagan posible combatir
este mal que tanto dano le hace a la industria nacional y a la economia de nuestro pais.

Uno de estos mecanismos es el “Incentivo a la denuncia del contrabando”, politica que
fue incorporada a la Ley N° 2492, de 2 de agosto de 2003, Cédigo Tributario Boliviano, la
cual dispuso la entrega de las mercancias comisadas a los denunciantes, siempre y
cuando dichas mercancias sean aptas para su uso y consumo, y no estarian sujetas a
prohibicién especifica para suimportacion.

Bajo este contexto, desde la aplicacién de la citada medida se logré comisar gran cantidad
de mercancias que: se encuentran prohibidas de importacion; que no son susceptibles de
divisién o particion; o que no han podido ser sujetas a certificacion; lo cual limitaba el poder
cumplir con el incentivo, el cual si bien alcanzaba a mercancias sujetas a Autorizacion
Previa a través de Notas de Crédito Fiscal (NOCRES), este mecanismo se hizo poco atractivo
para los denunciantes del contrabando.

En ese sentido, considerando esa situacion el Estado Plurinacional de Bolivia a efectos de
profundizar y reforzar la citada politica, mediante Ley N° 975, de 13 de septiembre de 2017,
ha establecido la entrega de dinero en efectivo a los denunciantes de contrabando de
mercancias que se encuentran prohibidas de importacion; que no son susceptibles
de divisidn o particién; que no han podido ser sujetas a certificacion; y que por su
naturaleza requieren de Autorizaciones Previas; asimismo, a través del Decreto Supremo
N° 3640, de 10 de agosto de 2018, ha establecido los plazos para el cumplimiento de esta
politica, haciendo mucho mas tangible el beneficio de denuncias al contrabando.




:Qué pasa con
la identidad del

denunciante?

La Administracion Aduanera vela por la confiden-
cialidad de la identidad del denunciante, para
ello adopté mecanismos de seguridad que man-

tienen su identidad en reserva.

Todas las entregas de mercancias son realizadas a titulo
gratuito, exentas del pago de tributos, sin el pago por servicio

de almacenaje y de otros gastos emergentes.

Cuando las mercancias son aptas
para usoy consumo, o requieran
certificaciones sanitarias, fitosa-
nitarias, de inocuidad alimentaria
u otras certificaciones para el des-
pacho, la Administracién Aduane-
ra gestionara las certificaciones
y efectuara la entrega de dichas
mercancias bajo los siguientes
porcentajes:

20% de las

Mercancias
comisadas

COnSistente en il

la entrega de: 2 40% de las

mercancias
comisadas

Al demunclant
individual



;Cuales son los beneficios
que se obtiene al denunciar
el contrabando?
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forme a normativa especifica;

e No sean susceptibles de divisién
o particion;

® No puedan ser sujetas a certifi-
cacion o

® Necesiten Autorizacion Previa
emitida por la Autoridad Com-
petente para su despacho.




:Cual es el plazo para
la entrega y recojo de
las mercancias?

La Administracion Aduanera dispon-
dra el destino de éstas mercancias,
conforme a la normativa en vigencia,
y como beneficio le otorgara al denun-
ciante:

El plazo para que la Aduana Nacional
(AN) emita la Declaracién de Mercancias
de Importacién (documento necesario
para la entrega de las mercancias), es
de 15 dias habiles computables a partir
de la emision del Acta de Intervencion,
salvo que la mercancia requiera certifica-
cién para el despacho aduanero, en cuyo
caso, el plazo se computara a partir de
la recepcién de dicho documento por la
Administracién Aduanera.

El denunciante que sea beneficiado con
mercancia como incentivo a la denuncia,
debera retirarla del depésito aduanero
dentro el plazo de 15 dias habiles, com-
putados a partir del dia siguiente habil
de su notificacion con la Declaracién de
Mercancias de Importacién.

;Cual es el plazo
para el pago y cobro
del incentivo de
dinero en efectivo?

El plazo para que la Administracion
Aduanera realice el pago del incenti-
vo es de 15 dias habiles, computables
a partir de la emisién del Acta de In-
tervencion.

Al efecto, el denunciante debera efec-
tuar su cobro dentro del plazo de 15
dias habiles, computables a partir del
dia siguiente habil de ser notificado
con la autorizacién de pago.
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:Qué pasa con
:Qué pasa con elincentivoala
elincentivoala denuncia que no es
denuncia que cobrado?
no es recogido?

Cuando el incentivo a la denuncia consis-
ta en la entrega de mercancia y ésta no
sea recogida por el denunciante, dentro
del plazo establecido, se anulara la De-
claracién de Mercancias de Importacion
de las mismas en el sistema informatico
de la AN para posteriormente someterlas
al procedimiento de disposicién de mer-
cancias decomisadas conforme a la nor-
mativa vigente.

Cuando el incentivo a la denuncia
consista en la entrega de un monto
de dinero, y el denunciante no haga
efectivo su cobro en el plazo estable-
cido, perdera dicho beneficio, conso-
liddndose el mismo a favor de la Ad-
ministracion Aduanera.

:Donde realizar las denuncias del contrabando?

Usted puede proporcionar la informacion referente a la denuncia a través de los
siguientes medios:

e Efectuar unallamada al nimero gratuito 800106262 de la Aduana Nacio-
nal, mismo que se encuentra habilitado las 24 horas y los 7 dias fines de semana
y feriados.

® Apersonandose a las oficinas de cualquier Gerencia Regional o Administracion
Aduanera para efectuar la denuncia.

e O ingresar al portal web del Ministerio de Economia y Finanzas Publicas, hacer
click en el botén “Denuncia el contrabando” el cual lo vinculara a la pagina web
de la Aduana Nacional, donde podra efectuar su denuncia a través del sistema
de denuncias virtuales.
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